Politika kvality spolocnosti DOPSYS s.r.o.

Vrcholovy manazment spolo¢nosti DOPSYS, s.r.o. trvalo akceptujeme svoj zavazok plynuci zo zasad,
pravidiel a strategickych zamerov pre zabezpecenie vysokej kvality produkcie a sluzieb, aktivnej ochrany
zivotného prostredia a zabezpeCenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a tento zavazok naplifiame formou
systémovych procesov ktoré spliiajl véetky poziadavky legislativy a zdkaznika a zabezpecuju dlhodoby tspech
organizacie prostrednictvom spokojného zékaznika, partnerov, $tatnych organov a institicii a spokojnost
zainteresovanych stran organizacie.

Zakladnym predpokladom manaZérstva kvality organizacie je splnenie poziadaviek a prvkov
Standardu ISO 9001:2015 a to cez:

1. Jasne definované kompetencie-zodpovednosti, pravomoci organizaénych zloziek, jednotiek a zamestnancov organizacie
Vnutroorganizaént dokumentéciu a jej zaznamy, smernice, procedury, pracovné postupy a priru¢ku kvality

ZvySovanie urovne internej a externej komunikéacie

> 0N

Sustavné vzdelavanie a zvySovanie povedomia zamestnancov v oblasti manazérstva kvality a ziskavania pozadovanych
zrugnosti, profesionality s ciefom podavat bezchybny pracovny vykon pri uspokojovani externych a internych zakaznikov

Jadro strateqickych cielov:

Vysledkom nasej prace je zaruka kvality a bezpetnosti prace a produkcie, a ochrany Zivotného prostredia, zabezpecenie
zhody s poziadavkami opakovatelnosti a komplexnosti vyroby, montaZe, dodavatelskych sluZieb a servisu v medziach
poziadaviek zékaznikov a dalSich zainteresovanych stran.

Akceptujeme konkurenciu a chapeme ju ako trvalli vyzvu pre zachovanie priazne zékaznika. Usilujeme sa o to, aby
zékaznici boli presvedéeni, Ze naSe produkty a sluzby su pre nich prospesné, kvalitné a spofahlivé. Doveru zakaznikov
sa snazime vybudovat profesionélnym pristupom a prikladnym vystupovanim.

Vrcholovy manaZment spolognosti vyhlasuje, Ze pine podporuje vyznam nestrannosti pri vykonavani uréenych Cinnosti na
uréenych technickych zariadeniach (montaz, opravy, revizie, Udrzba, rekonStrukcie a skusky urCenych technickych
zariadeni elektrickych), Ze riadia pripadné konflikty zaujmov a zabezpecuju objektivitu realizovanych ¢innosti.

Zamestnancom umoZiiujeme zvy$ovanie kvalifikacie arozvoj profesnych znalosti tak, aby kazdy mal primeranu
kvalifikaciu pre vykon svojej funkcie. pre projektovanie, montaz, obchod, servis a Udrzbu v oblasti telekomunjkacii,
informaénych  a diagnostickych systémov v doprave, enforcement cestnych a Zelezni¢nych informacnych,
zabezpetovacich a riadiacich systémov a technolégii a poZiarnej elektrickej inStalacie.

Zabezpedujeme potrebné finanéné, personalne, materialové a informacné zdroje pre neustale zavadzanie a uplatiiovanie
zodpovedajlicich postupov a poznatkov v oblasti technoldgii, ekonomiky, riadenia bezpegnosti a ochrany zdravia pri praci
a ochrane Zivotného prostredia tak, aby sme v ¢o najvy$sej miere naplnili poziadavky neustaleho zlepSovania.

Prevadzkové &innosti vykonavame s ohfadom na elimindciu negativneho vplyvu na Zivotné prostredie. NaSe produkty,
sluzby a procesy tvorime tak, aby o mozZno najmenej zataZovali Zivotné prostredie. Zabezpetujeme stlad medzi
potrebami spolo&nosti a legislativnymi poziadavkami a predpismi platnymi pre ochranu Zivotneho prostredia.

Pozadujeme, aby preventivna &innost v oblasti BOZP bola nedelitelnou sigastou plnenia uloh vSetkych zamestnancov.
Napifiame dodrziavanie platnej legislativy v oblasti BOZP a vedieme prevadzkovi dokumentaciu. Minimalne raz rocne
previerkami prehodnocujeme prevadzkové podmienky v spolognosti, identifikujeme a eliminujeme potenciaine zdroje rizik
a pracovnych drazov.

Od svojich partnerov (dodavatelov) pozadujeme plnenie legislativnych nariadeni v oblasti ochrany Zivotného prostredia,
bezpeénosti prace a produkcie a ochrany zdravia pri praci.

Tvorba a implementacia, monitoring a trvalé zlepSovanie systému manazérstva kvality v organizacii je strategickym
zavizkom organizacie ako aj sUstavné napredovanie organizacie pri uspokojovani potrieb zakaznika a upevnenie si
postavenia na trhu podnikania.

Tato politika kvality je implementovana cez vytvoreny systém manazérstva kvality
v zmysle 1SO 9001:2015, ktory je a bude nepretrzite monitorovany a jeho efektivnost
bude posudzovana na pravidelnych zasadnutiach Preskiimania manazmentom.
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