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Politika kvalitv spolodnosti DOPSYS s.r.o.

Vrcholov! manaZment spolodnosti DOPSYS, s.r.o. trvalo akceptujeme svoj z6vdzok plyntlci zo zlsad,
pravidiel a strategicklch z6merov pre zabezpeeenie vysokej kvality produkcie a slu2ieb, aktivnej ochrany
2ivotn6ho prostredia a zabezpeeenia bezpeinosti a ochrany zdravia pri pr6ci a tento zlvdzok naplriame formou
syst6movfch procesov ktor6 spliajI vSetky po2iadavky legislativy a zilkaznika a zabezpedujri dlhodobf 0spech
organiz6cie prostrednictvom spokojn6ho zdkaznika, partnerov, St5tnych org6nov a inStit0cii a spokojnosf
zai nteresovanf ch str6n organizAcie.

ZikladnVm oredpokladom manaZ6rstva kvalitv orqaniz6cie ie splnenie po2iadaviek a orvkov
Standardu ISO 900'l:2015 a to cez:

'1. Jasne definovan6 kompetencie-zodpovednosti, pr6vomoci organizadnlch zloZiek, jednotiek a zamestnancov organizacie

2. Vn0troorganizadn0 dokumentd ciu a jq zlznamy, smernice, procedUry, pracovn6 postupy a priru6ku kvality

3. Zvy5ovanie urovne internej a externej komunikdcie

4. Sristavn6 wdelivanie a zvy5ovanie povedomia zamestnancov v oblasti mana26rstva kvality a ziskavania poZadovanfch
zruenosti, profesionality s ciel'om poddvat bezchybn! pracovn! uj,kon pri uspokojovani externlch a internfch z6kaznikov

Jadro strateoickVch ciefov:

1. Vlsledkom naSej praceje zdruka kvality a bezpednosti pr6ce a produkcie, a ochrany Zivotn6ho prostredia, zabezpeeenie
zhody s poZiadavkami opakovatel'nosti a komplexnosti Wroby, monteZe, dod6vatetsklch sluZieb a servisu v medziach
poZiadaviek zdkaznikov a dalSich zainteresovanych strdn.

Akceptujeme konkurenciu a ch6peme ju ako trvahi rnizvu pre zachovanie priazne zdkaznika. Usilujeme sa o to, aby
zdkaznici boli presveddeni, 2e naSe produkty a sluZby s0 pre nich prospe5n6, kvalitn6 a spolahlive. D0veru z6kaznikov
sa snaZime vybudovat profesionalnym pristupom a prikladnfm vystupovanim.

Vrcholornl'manaZment spolodnosti vyhlasuje, 2e plne podporuje r4iznam nestrannosti pri vykondvani ureenfch einnosti na
urdenfch technicklich zariadeniach (monteZ, opravy, revizie, 0drZba, rekon5trukcie a sktSky urdenfch technicklch
zariadeni elektrickych), 2eriadia pripadn6 konfliKy zaujmov a zabezpeduj0 objektivitu realizovanlch einnost[.

Zamestnancom umoZfrujeme zriySovanie kvalifik6cie a rozvoj profesnlch znalosti tak, aby kaZd! mal primeran0
kvalifikdciu pre Wkon svojej funkcie. pre projektovanie, mont62, obchod, servis a rjdrZbu v oblasti telekomunjkdcii,
informacnlch a diagnosticklch syst6mov v doprave, enforcement cestnlch a Zeleznienlch informaenich,
zabezpe6ovacich a riadiacich syst6mov a technologii a poZiarnej elektrickej inStal6cie.

5. Zabezpedujeme potrebn6 financn6, persondlne, materiSlov6 a informacn6 zdroje pre neustelezavedzanie a uplathovanie
zodpovedaj0cich postupov a poznatkov v oblasti technol69ii, ekonomiky, riadenia bezpednosti a ochrany zdravia pri praci

a ochrane Zivotn6ho prostredia tak, aby sme v 6o najvyisej miere naplnili po2iadavky neustSleho zlepSovania.

6. Prevddzkov6 iinnosti vykondvame s ohladom na elimin6ciu negativneho vplyvu na Zivotn6 prostredie. NaSe produkty,

sluZby a procesy tvorime tak, aby do mo2no najmenej zalaiovali Zivotne prostredie. Zabezpe6ujeme s0lad medzi
potrebami spolodnosti a legislatlvnymi po2iadavkami a predpismi platnlmi pre ochranu Zivotn6ho prostredia.

7. PoZadujeme, aby preventivna iinnost v oblasti BOZP bola nedelitel'nou sridastou plnenia uloh vSetklch zamestnancov.
Napliame dodrZiavanie platnej legislativy voblasti BOZP a vediemeprev6dzkovrj dokument6ciu. Minimdlne raz rodne
previerkami prehodnocujeme prevddzkov6 podmienky v spolo6nosti, identifikujeme a eliminujeme potenci6lne zdroje rizik
a pracovnfch 0razov.

8. Od svojich partnerov (dodevatefov) pozadujeme plnenie legislatlvnych nariadeni v oblasti ochrany 2ivotn6ho prostredia,

bezpecnosti prdce a produkcie a ochrany zdravia pri pr6ci.

g. Tvorba a implement6cia, monitoring a trvale zlep5ovanie syst6mu mana26rstva kvality v organizdcii je strategickfm
z1vezkom organizacie ako aj s0stavne napredovanie organizecie pri uspokojovani potrieb zAkaznika a upevnenie si

postavenia na trhu podnikania.

Tito oolitika kvalitv ie imolementovani cez vvtvoren'i svst6m mana26rstva kvalitv
v zmvsle ISO 900{:20{5. ktorV ie a bude nepretrZite monitorovanf a ieho efektivnosf
bude oosu d zovane na pravideln Vch zasad n utiach Pres krimania mana2mentom.
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